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Existen nuevas tendencias en el campo de la Seleccion de Personal que han perfeccionado las técnicas de evaluacion
aplicadas a los candidatos. La Seleccién por Competencias evalia comportamientos y conductas reales, es decir, se centra en
las habilidades personales. Para poder realizar una entrevista por Competencias, Incidentes Criticos o Dinamicas de grupo,
necesitamos conocer las novedosas herramientas que se estan utilizando en la actualidad. Para ello, FormaSelect presenta
un novedoso programa que profundiza en el procedimiento de reclutamiento utilizando la Seleccién por Competencias y el
e- Recruitment como técnica.

Superando el curso adquirirds las siguientes competencias profesionales y personales:

B Conocer el significado de la Selecciéon por Competencias asi como su aplicacién a los procesos de seleccion.

B Aplicar de manera practica un proceso de Selecciéon por Competencias, desde la elaboracion de un perfil hasta la entrevista
enfocada en dichas competencias.

B Combinar las diferentes técnicas de evaluacién (evaluacion 360°, evaluacién del desempeno...) con la gestion de
competencias.

B Adaptar la gestién por competencias a la formacién y la politica retributiva acorde a las competencias requeridas para
cada perfil.

B Conocer las nuevas tendencias informaticas como principal fuente de reclutamiento asi como los diferentes servicios que
estas ofrecen.

44t DE Business School tiene un ambiente muy muy cercano, muy de puertas abiertas.
Valoro muy positivamente la cercania de los profesores, su experiencia y la profesionalidad
con la que abordaban todo el programa de estudios. Todos los casos y los ejercicios estaban
muy orientados al mundo real en el que vivimos. Sin duda, el paso por EUDE Business School
me ha ayudado a enfrentarme a determinados retos con mucha mds tranquilidad 77.

José Maria Maestre, HP Business Partner en BT Global Services.
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PUNTOS DIFERENCIALES

Los principales puntos diferenciales del programa Masteren ®

Asesoria de Empresas que imparte EUDE Business School son:

B Modalidad online. La principal ventaja de este sistema
es que se rompen las rigideces de los horarios de clases.

Podriamos decir que con este sistema de trabajo el ®

estudiante tiene una “vida académica” plena que le
permite optimizar su tiempo de trabajo.

B EUDE Business School, a diferencia de otras Escuelas

de Negocio, se presenta ante el mercado como Entidad ®

Educativa y Consultora de Empresas. Ello nos permite
tener un contacto muy cercano con las necesidades
de la empresa y, a su vez, nos permite plasmarlo
posteriormente en nuestros programas educativos.

B El programa de estudios ha sido confeccionado bajo la
supervision y asesoramiento de empresas referentes
en el sector, asi como de un claustro formado por direc-
tivos y exdirectivos de comparias multinacionales y na-
cionales (Telefénica, Deloitte, DHL, Inchaersa, Geindesa,
Debebé o Drommer Consulting).

El sistema de mddulos con el que trabaja EUDE Business
School permite que si, por circunstancias un estudiante
no puede continuar su formacion, pueda retomarla sin
mayores dificultades cuando éste lo considere oportuno.

Somos conscientes del esfuerzo que supone la formacién
y ponemos a disposicién del estudiante herramientas
diversas que faciliten el aprendizaje de los contenidos
desde diferentes perspectivas.

Si tradicionalmente la formacién online ha resultado un
sistema complejo por la soledad que sentia el estudiante
durante su etapa de estudio, EUDE Business School
apuesta por un entorno de trabajo dindmico donde
te llevamos el profesor “a casa” y conseguimos que te
sientas miembro de un grupo de trabajo.
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PROGRAMA DE ESTUDIOS

MODULO |;: INTRODUCCION A LAS COMPETENCIAS

1.- ¢ Qué son las "famosas" competencias?
1.1 Aptitudes, Personalidad y Competencias
1.2 Agrupacion y Estudios

1.3 Coémo lo aplican las Empresas

2.- Identificacion de competencias
2.1 Métodos de Andlisis y Evaluacion

3.- Seleccion y Competencias

3.1 Perfil de Puesto por Competencias

3.2 (,COmo se entrevista por Competencias?
3.2.1 Entrevista Focalizada

4.- ;Y Ademas de la Seleccién?

4.1 Objetivos del Proceso de Evaluacion del Desempefio

4.2 El Ciclo Anual de la Evaluacién del Desempefio

4.3 La Preparacién y Desarrollo de la Evaluacion del Desempefio
4.4 El Documento de Evaluacion del Desempefio

4.5 El Documento de Necesidades de Formacién

4.6 La Entrevista Individual de Evaluacion del Desempefio

4.7 Los Resultados de la Evaluacién del Desempefio

4.8 Las Responsabilidades en el Proceso de Evolucion Profesional

MODULO 2: SELECCION POR COMPETENCIAS

1. La gestion por competencias

1.1. Concepto y necesidad del modelo
1.1.1. Valor de los Intangibles

1.1.2. Aproximaciones

1.1.3.-El Cambio

1.1.4.-Modelos

1.1.5.-Medicién

1.1.6.-Toma de Decisiones en la Empresa
1.1.7.-Un modelo integrado

1.2.-Ventajas con respecto a modelos tradicionales
El ejecutivo de los 70

El directivo del 2000

2. Perfil y seleccion basadas en competencias

2.1-Ventajas de este sistema

2.2.-Qué Competencias: Perfil de Competencias

2.3.-Seleccién por competencias

2.3.1. Anuncios

2.3.2.CV’s: Proceso de screening

2.3.3.Cuestionarios de Valoracion de Competencias
2.3.4.Entrevistas

2.3.5.Tests

2.3.6.Simulaciones, ejercicios practicos y Centros de Evaluacion
2.3.7. Competencias de los candidatos y Competencias del puesto
2.3.8.Informes técnicos
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2. Perfil y seleccién basadas en competencias

2.1-Ventajas de este sistema

2.2.-Qué Competencias: Perfil de Competencias

2.3.-Seleccién por competencias

2.3.1. Anuncios

2.3.2.CV’s: Proceso de screening

2.3.3.Cuestionarios de Valoracion de Competencias
2.3.4.Entrevistas

2.3.5.Tests

2.3.6.Simulaciones, ejercicios practicos y Centros de Evaluacién
2.3.7. Competencias de los candidatos y Competencias del puesto
2.3.8.Informes técnicos

3. La Evaluacion de Potencial y el Assessment Center
3.1.-Introduccién

3.2.-Evaluacién del potencial

3.3.-Fases

3.4.-Desarrollo de la gestion sobre la base del analisis del potencial
3.5.-Vinculacion con el programa de desarrollo

3.6.- El Assessment Center como método de medicion
3.6.1. Concepto

3.6.2. Ventaja

3.6.3. Desventaja

3.6.4. Validez

3.6.5. Tipos de pruebas

3.7.- In basket

3.8.- Las dindmicas de grupo

3.9. Informes

4. Feedback 360°

4.1.-Introduccion

4.2.-Qué es la Evaluacion 360° por competencias
4.3.-Necesidad, ventajas, inconvenientes

4.4 -Implantacion

4.5. Asegurar el éxito

5. La Evaluacion del Desempefio

5.1 Concepto

5.2 Objetivos de la Evaluacién del Desempefio

5.3 Importancia de la Evaluacién del Desempefio

5.4. Preparacion de la Evaluaciéon del Desempefio

5.5 Métodos de evaluacion

Métodos de evaluacion basados en el desempefio durante el pasado.
Métodos de evaluacion basados en el desempefio a futuro
Implicaciones del proceso de evaluacion.

Procedimiento de la EDD

5.6. Retroalimentacion sobre la administracion de los recursos humanos y la funcién de
personal

5.7. Recompensas y refuerzos al desempefio

Incentivos y recompensas

Remuneracion - Incentivos

Tipos de Incentivos.

5.8. Condiciones de eficacia de la EDD

5.9. Entrevista de Evaluaciéon del Desempefio
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MODULO 3: E-RECRUITMENT

1.- Definicion de e-recruitment

1.1 Definicién técnica de e-recruitment

1.2 Aportacion e-recruitment a nivel mundial / Nacional
1.3 Variables a tener en cuenta por el seleccionador

2.- La herramienta principal del seleccionador: jobsites.

2.1 Servicios de las Jobsites para los e-recruiters: ventajas y desventajas

2.1.1 Ventajas del e-recruiting frente a herramientas de reclutamiento tradicionales
2.1.2 Claves para valorar los servicios de e-recruitmet.

3.- Claves para reclutar con éxito

4.- Analisis de los servicios que nos ofrecen las jobsites

4.1 LABORIS "La Prensa En Internet" (www.laboris.net)

4.2 CANAL WORK "La especializacion se paga" (www.canalwork.es )
4.3 CANAL CV "Pioneros en e-headhunting” ( www.canalcv.com )
4.4 INFOJOBS "El lider en espafia" ( www.infojob.net)

4.5 Listado de algunas empresas on line de seleccién de personal

5.- Estudio descriptivo de los perfiles técnicos en informatica
5.1 Perfiles

5.1.1 Analista / programador de aplicaciones

5.1.2 Administrador de sistemas

5.1.3 Webmaster

5.1.4 Técnico en redes / seguridad

5.1.5 Arquitecto de sistemas

5.1.6 Arquitecto de estructura de la informacién

5.1.7 Consultor de tecnologias de internet
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INSTALACIONES DE EUDE BUSINESS SCHOOL

CAMPUS DE ARTURO SORIA (MADRID)

Enfocado a la excelencia académica, el Campus de Arturo Soria,
ofrece una variada oferta de titulaciones de postgrado centradas
en el desarrollo profesional y competencial del estudiante.

La vida académica, profesional y personal se complementan
equilibradamente en el Campus de Arturo Soria. EUDE Business
School cuenta con dos edificios con mas de 3.500m? Utiles, a
los que se suman mas de 6.000m? propios de zonas comunes y
cafeteria propia.

El acceso al Campus de Arturo Soria es sencillo ya que se
encuentra en el corazén de Madrid. La conexion es directaa través
de transporte publicoy, en caso de disponer de coche, contamos
con aparcamiento gratuito en los aledafnos de las instalaciones.

Mas de 50.000 alumnos formados a lo largo de dos décadas
son el mejor aval de EUDE Business School en la incansable
apuesta por la excelencia académica, la vanguardia
tecnoldgica, la empleabilidad y la conexién con el entorno
empresarial a través de sus directivos docentes, seminarios y
jornadas de networking.

Fruto de todo este trabajo, los masteres de EUDE Business
School han ocupado las primeras posiciones en diversos
Rankings de Escuelas de Negocio a nivel nacional e
internacional, con especial referencia a la formacién online.

CAMPUS VIRTUAL EUDE

EUDE Business School apuesta por la formacion de profesionales a nivel global, creando soluciones a las limitaciones
geograficasy de horarios através de uninnovador método académico basado en un Campus Virtual que ha sido reconocido
como la mejor plataforma para la formacion e-learning a nivel europeo.

-

-
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EMPRESAS COLABORADORAS CON EUDE BUSINESS SCHOOL

EUDE Business School ofrece una formacion innovadora practicas, a través de una plataforma de empleo propia,
y adaptada a la realidad laboral, complementada con un  que avalan la continuidad de su formacién practica y la
departamento interno de Orientacion Profesional evolucién laboral a todos los profesionales formados en
que gestiona mas de 1.200 convenios con empresas. EUDE Business School.

Estas alianzas nos permiten ofrecer un amplio abanico de

Algunas de las empresas destacadas con las que EUDE Business School tiene convenio a nivel nacional e internacional son:

BBVA 0 @)

MAPERE Optimed?a"

The ROl Agency

‘- & Santande SIEMENS

PROCESO DE ADMISION

Gonvarri
Intelligent infrastructure Steel Services
PEUGEOT

El proceso de matriculacién en EUDE Business School se pue-
de llevar a cabo durante todo el afio, si bien la inscripcién en
cualquiera de sus programas estd supeditada a la evaluacion
y aceptacién de los estudiantes, asi como a la existencia de
plazas vacantes en el turno elegido.

Nuestro equipo de asesores académicos te ayudara a
elegir el Programa o modalidad que mejor se adecua a
tus necesidades formativas en base a tus inquietudes y
perfil profesional, garantizando asi el éxito de tu formacion.

El asesoramiento no supone ningtin coste ni compromiso
para el candidato.

APORTACION DE LA SOLICITUD DE
MATRICULACION, BECA Y DOCUMENTACION

EVALUACION DEL PERFIL Y CONFIRMACION
DE ADMISION

FORMALIZACION DE LA RESERVA
DE PLAZA Y MATRICULACION

Para recibir un asesoramiento personalizado, puedes dirigirte a nuestro Campus, ubicado en la calle Arturo Soria 245 (Madrid),
o bien contactando con nosotros a través de nuestro teléfono 91 593 15 45 o el correo electronico admisiones@eude.es
Ponemos a tu disposicion diferentes modalidades de pago y financiacion. Inférmate de nuestras becas y ayudas al estudio.
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SELLOS DE CALIDAD Y RECONOCIMIENTOS

1SO0 9001:2008
La norma ISO 9001:2008 indica los requisitos
que debe cumplir una organizacion para que
su Sistema de Gestion de la Calidad pueda ser

certificado por una entidad acreditada (en el

caso de EUDE Business School, Bureau Veritas).

MADRID EXCELENTE

El sello Madrid Excelente analiza la calidad
global de la gestién de la empresa. Para obtener
la certificacién Madrid Excelente las empresas
son analizadas de forma global (360 grados),
prestando especial atencion a la innovacién, la
responsabilidad social, la satisfaccion de las personas y la contribucion
activa al desarrollo de la region. El sello reconoce y certifica la calidad y
la excelencia en la gestién de la empresa de la escuela, lo que supone
un reconocimiento oficial del gobierno de la Comunidad de Madrid.

Madrid
&

e xcetetts

CLADEA

El Consejo Latinoamericano de Escuela de
Administracion - CLADEA, es una de las redes
mds importantes de Escuelas de Negocios a
nivel mundial. Esta organizacion internacional
provee un sistema de cooperacion a nivel global
y mantiene vinculos de membresia reciproca con las principales
instituciones académicas del mundo.

Asociacion Espaiola de Escuelas de

A=EN s | Negocios, AEEN

La Asociaciéon Espafiola de Escuelas de
Negocios, AEEN, es una agrupacion creada para proteger y fortalecer
el valor de las escuelas privadas y especialmente de los masters
profesionales como via de acceso al mercado laboral y herramienta
de crecimiento para las empresas. EUDE Business School es una las
escuelas que fundaron esta asociacién de 2008.

@nced :

Asociacion Nacional de Centros de
e-Learning y Distancia, ANCED

Desde su creacién, el objetivo de la Asociacion Nacional de Centros de
e-Learning y Distancia ha sido la de potenciar y defender los intereses de
sus centros asociados a la vez de ofrecer a sus alumnos un alto nivel en la
calidad de ensefianza, garantizando a éstos una formacion controlada por
profesores y tutores especializados y asesorar a los Centros miembros de
la ANCED sobre metodologia, pedagdgica, tutorias y nuevas tecnologias.

EFMD

EFMD (European Foundation for Management
Development), una de las 3 organizaciones més
prestigiosas del mundo en el sector de la formacion de
negocios.Graciasaello, existe la posibilidad de accederaacreditaciones
fundamentales como el EQUIS, y de formar parte de un importante
foro de intercambio de conocimientos, experiencias y networking.
Concretamente, para el alumno, tiene la ventaja de poder contar con
un nuevo puente de unién que le acerque a las empresas, poder asistir
a las numerosas conferencias que la EFMD organiza, y la garantia de
haber elegido una escuela reconocida internacionalmente.

La norma ISO 14001:2004 indica los requisitos

que debe cumplir una organizacion para que su Sistema de Gestién
Ambiental pueda ser certificado por una entidad acreditada (en el
caso de EUDE Business School, Bureau Veritas).

1SO 14001:2004
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